
 

นโยบายการปฏิิบััติิต่่อลููกค้้า 

 บริษัทฯ ตระหนักว่าความพึงพอใจและความเชื่อมั่นของลูกค้าเป็นกุญแจสำคัญ อันนำไปสู่ความสำเร็จของ
บริษัทอย่างยั่งยืน บริษัทฯ จึงดำเนินธุรกิจด้วยความมุ่งมั่น พัฒนาสินค้าและบริการ คิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ เพิ่มคุณค่า
ให้แก่สินค้าและบริการ เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าอย่างต่อเนื่อง โดยยึดถือความซื่อสัตย์ สุจริต เป็นธรรม 
และไม่กระทำการใด ๆ ที่เป็นการละเมิดสิทธิของลูกค้า รักษาความลับทางการค้าของลูกค้า ไม่นำไปใช้เพื่อประโยชน์
ของตนเองหรือผู้ที่เก่ียวข้องโดยมิชอบ 

 บริษัทฯ จัดให้มีช่องทางการสื่อสาร เพื่อให้ลูกค้าสามารถร้องเรียนต่อบริษัท และคำร้องเรียนพงึได้รับการเอา
ใจใส่และดำเนนิการอย่างเปน็ธรรม 

 หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี ฉบับปรุงปรุงคร้ังที่ 1 ได้รบัการอนุมัติโดยมตทิี่ประชุมคณะกรรมการบริษัท 
คร้ังที่ 1 / 2569 เมื่อวันที่ 26 / 02 / 2569 และมีผลใช้บังคับตัง้แต่วันที่ 27 / 02 / 2569  เป็นต้นไป 
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